Professional Service Automation products
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Isisceles

Professional Service Automation products

Atlantic Global

BigTime

CMAP

Dreamfactory

Journyx

Maconomy

Paprika

Practice Engine

Projector

ProWorkflow

Replicon

Sage Coretime

Saa$S

Sage Coretime

SkyNet

Tenrox

Project templates
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3rd party (pass through) cost handling
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Resource management

Skills database

o
s

Planning board view

Drag and drop resource management

Cost rate card

Recruitment planning

Gap shortfall

Contractor management

Search for..
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roval workflow

Project time/expense

Non chargeble time/expense

Multi-stage expense approval

Project budget approval

Project change approval

Resource allocation approval

Time write off approval

Invoice approval

Role driven approval
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Configurable workflow
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Invoicing

Rate card: Base, Client, Project, Resource

Fixed price

Milestone

Time and materials

Revenue recognition

Billing and cash forecasting

Time accelerated

Time carried forward
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VAT handling

Reporting

Configurable dashboards

Utilisation history & forecast

Project profitability

Project net investment

Client debtor view
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Other
Maintenance/support contract management Y Y Y N N Y Y Y Y Y N Y C C Y Y
Email notifications N Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y
Document management N Y Y Y N Y Y Y Y Y Y N Y Y Y Y
Collaboration tools N Y Y Y N N Y Y Y Y Y Y N N N Y
Role based security managment Y Y Y N Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y
Individual security managment Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y N Y
Test system Y Y Y N Y Y Y Y Y Y N Y Y Y Y Y
Excel export Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y
Integration
Salesforce.com N N N Y C C Y N N Y N Y N N N Y
SharePoint N N Y N C Y Y N Y Y N Y N N N Y
QuickBooks N Y N Y C C Y N N Y Y Y N N N N
Sage50 N N Y N C C Y N N Y N Y N Y Y C
Xero N N N N C C Y N N Y Y Y N N N N
CSV export N Y Y Y C Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y N
Other C Y Y N C Y Y N Y Y N Y N Y Y Y
CRM/Opportunity Management
Contact management Y Y Y Y N Y NetSuite Y Y N Y N Sage Sage N N
Pipeline management Y Y Y Y N Y NetSuite Y 2011 Y N N Sage Sage N N
Quoting tools N Y Y Y N Y NetSuite Y N Y Y N Sage Sage Y N
Feed to PSA Y Y Y N Y Y y N 2011 Y N N Sage Sage N Y
Finance module (in product)
Full financial solution N N N N N Y NetSuite Y N N N N N N Y N
General ledger N N N N N Y NetSuite Y N N N N Sage Sage Y N
Financial reporting Y N N Y Y Y NetSuite Y N N N N Sage Sage Y N
Accounts receivable N N N N Y Y Y Y Y N N N Y Y Y N
Accounts payable N N N N N Y NetSuite Y N N N N Sage Sage Y N
Multi-currency Y N N Y Y Y Y Y Y Y N N Sage Sage Y Y
HR
[Absence management Y Y N N Y Y Y Y Y Y N Y Y Y Y Y
Trial available Y Y Y Y Y Pilot Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y
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Professional Service Automation products

Atlantic Global
BigTime
CMAP
Dreamfactory
Journyx
Maconomy
NetSuite OpenAir
Paprika
Practice Engine
Projector
ProWorkflow
Replicon
Sage Coretime
Saas
Sage Coretime
SkyNet

Tenrox

Y=Yes
N= No
C= Customisation

Notes:

DreamTeam requires SaleForce.com for some functionality

Journyx refers to Time Intelligence product. More sophisticated Project Management tools are available in the ProjectXecute sister product
Netsuite OpenAir integrates with Netsuite for financials and CRM

Maconomy was acquired by Deltek in 2010

Sage Coretime On Premise offers Sage integration

Integration to finance systems can be complex and differs from solution to solution. Most PSA products will require data m apping or some customisation work to meet specific client needs. The end
result can vary from CSV import to full real time bi-directional data tools. Isosceles is experienced in managing the customisation and integration process

For further information or to arrange a meeting to discuss your business's needs please contact:

Karen Stocker, Marketing Manager kstocker@isoscelesfinance.co.uk or 07815 814372 (mobile) or 0870 7709084 (office)

Or Martin Chard, mchard@isoscelesfinance.co.uk 07973 908860 (mobile) or 0870 7709084 (office)

http://www.isoscelesfinance.co.uk
http://www.sageontheweb.co.uk
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